臺 北 市 立 文 山 特 殊 教 育 學 校
三 級 輔 導 預 防 模 式108年2月11日校務會議通過
114年1月20日校務會議通過



壹、依	據：
一、教育部友善校園學生事務與輔導工作計畫。 
二、臺北市友善校園學生事務與輔導工作總計畫。
貳、實施目的：
一、有效結合學校資源並建構學校輔導網絡，為學生統整規劃更為周延的輔導機制。
二、落實學校輔導工作三級輔導預防之機制。
參、三級輔導工作內容：
	層
級
	輔導工作內容

	初級輔導
	導師
· 導師為個管老師，每月觀察及記錄每位學生行為於輔導記錄表﹙附件一﹚，並於次月繳交至學務處輔導組。
· 辨識學生困擾並配合校內轉介事務、填報資料(校內轉介→二級輔導)。
· 處理班級學生一般的困難問題、班級學生偶發事件及違規問題。
· 遇有偶發事件時﹙如攻擊他人或自己導致受傷情況﹚，詳實記錄事件於偶發事件紀錄表﹙附件二﹚後，將相關資料繳交至學務處輔導組。
· 與學生家長聯繫，必要時進行家庭訪問及家長座談。
教務處
· 規劃輔導知能(含生命教育、性別平等教育、家庭教育…等)融入課程或提供相關教材。
· 規劃學生學習輔導。
· 提供家長及教師輔導與管教相關知能之諮詢服務。
學務處
· 實施心理健康促進活動、生活教育宣導與活動、安全教育、霸凌防制、反毒等宣導。
· 協助導師作相關輔導工作，提供輔導相關教材及資訊。
· 辦理親職教育活動。
· 校園志工服務隊之招募與管理。
· 規劃生命教育、性別平等教育及家庭教育之宣導活動。


	二級輔導
	導師
· 與學生家庭連繫，告知學生接受輔導，並結合家長發揮力量。
· 參與個案輔導會議、個案研討會，與個案相關人員共同輔導個案。
· 協助學生班級適應、課業學習。
· 評估高風險學生，必要時進行班級輔導轉介及教學。
· 依偶發事件書內容，評估召開個案會議。
· 替持續發生嚴重行為問題之學生擬定行為功能介入方案及檢討。
教務處
· 配合辦理中輟(中離)通報(註冊組)及共同輔導中輟(中離)學生。
· 提供學生學習及輔導之個別心理諮商。
· 定期與學生晤談，建立晤談紀錄，提供個案處遇的效果予個管老師。            
學務處
· 建立校園危機處理小組並訓練學生各項傷害之應變措施。
· 建立班級危機處理通報系統(校內、系統通報)，訓練學生幹部危機意識及應變之處理。
· 視個案輔導需求規劃召開個案會議並應學生需求安排行政單位及相關專業團隊之支援。
· 規劃輔導相關制度，協助個管老師執行學生輔導工作，並審閱彙整輔導記錄及結案學生資料建檔造冊留存。
· 提供學生學習及輔導之小團體課程。

	三級輔導
	導師
· 處理個案在班級的困難問題時，完成相關輔導記錄，以提供輔導組彙整資料。
· 參與個案資源整合會議，並提供個案相關資料。
· 與學生家庭連繫，整合家長功能並說明個案輔導處遇目標與內容。
· 協助正向行為支持策略，給予嚴重行為問題學生完整的行為功能評量分析及行為功能介入方案擬定與執行。
教務處
· 專團協助進行個案諮商與輔導。
· 專團協助進行團體諮商與輔導。
· 專團協助學生嚴重行為問題之專業評估與轉介、治療及追蹤。
學務處
· 學校危機事件的介入與輔導。
· 學生違法行為出現時，聯繫所屬警局、派出所或少年隊處理。
· 校園緊急事件之危機處理(校安維護)。
· 醫療互助金、平安保險之申請。
· 參與個案資源整合會議。
· 視個案輔導申請需求召開個案會議並應學生需求連結專家學者資源。
· 將個案轉介社會資源協助，並追蹤後續處遇情形。
· 扮演外界資源的專一窗口，聯結校內、校外人員的輔導功能。


   肆、本案經全校校務會議討論通過，陳校長核後實施，修訂時亦同。


臺北市立文山特殊教育學校三級輔導轉介流程

初級輔導
導師定期填寫輔導記錄表、處理學生事務及視需求提出轉介或開個案會議



	


學生認輔團 體
校內心理師
三級輔導
校內輔導及轉介外部社會資源，心理師、社工師或醫師專家學者等
初步評估
導師為申請窗口，評估轉介專輔教師、心理師、社工師或召開個案研討會
個案轉介社會資源協助，作後續追蹤輔導
個案研討會議
約聘社工師
二級輔導
安排合適的輔導資源，持續
關心、追蹤個案狀況
結 案
專輔教師

不開案
提供教師諮詢
校園
安全事件通報

附件一

	臺北市立文山特殊教育學校
____學年度____月份輔導紀錄表

	學部：□幼兒 □國小□國中 □高職      _____年_____班 姓名：___________

	日  期
（年/月/日）
	聯繫方式
（編號）
	受訪者
	輔     導     內     容
	需求建議

	
	
	
	


























	


  ＊聯繫方式編號：A.書面　B.電訪　C.面談　　　　　　　　　　　　　　　
  ＊本表請依照認輔教師工作事項填寫，輔導內容可包括：學生問題行為、飲食健康、學習狀況、人際關係、師生互動和親師溝通等。
  ＊本表可依實際撰寫增列表格。
	個管教師
	
	學務主任
	


	輔導組長
	
	校    長 
	




  附件二
[bookmark: _GoBack]臺北市立文山特殊教育學校
偶發事件記錄表
	學部：□幼兒 □國小 □國中 □高職  ________班姓名：_________________

	障別：______障____度 致障部位：_____________  輔具：□無□有__________
日期：_______年______月______日 ______ 時
【事件簡述】
	






【處理情形】
	





【需求建議】　召開個案研討□是□否　　轉介專業服務□是□否   轉介專輔老師□是□否

	




    *本表請以記錄單一事件為原則

	任課教師
	
	學務主任
	


	輔導組長
	
	校    長 
	



